СТАНДАРТ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ, 
предоставляемых в полустационарной форме социального обслуживания 
поставщиками социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре

4. Социально-педагогические услуги


4.1. Обучение родственников практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными получателями социальных услуг, получателями социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том числе детьми-инвалидами

	Описание социальной услуги, в том числе ее объем
	предусматривает выяснение степени владения родственниками навыками общего ухода за получателем социальных услуг; наглядное обучение родственников практическим навыкам общего ухода за получателями социальных услуг, в выполнении которых у родственников возникают затруднения, медико-психологическим и медико-социальным знаниям; адаптацию родственников к изменившимся условиям жизни и быта, использование их собственного потенциала в осуществлении общего ухода за больным; оценку усвоения родственниками вновь приобретенных навыков общего ухода

	
	
	время, затрачиваемое на оказание  услуги 1 раз

	периодичность оказания   услуги

	
	Обучение родственников практическим навыкам общего ухода за:
	
	

	
	тяжелобольными получателями социальных услуг; 
	30 мин.
	по мере необходимости

	
	получателями социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности;
	30 мин.
	по мере необходимости

	
	детьми-инвалидами
	30 мин.
	по мере необходимости

	Сроки предоставления социальной услуги
	на срок действия договора о предоставлении социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой предоставления социальных услуг

	Подушевой норматив финансирования социальной услуги
	подушевой норматив финансирования социальной услуги устанавливается в соответствии с Порядком утверждения тарифов на социальные услуги на основании подушевых нормативов финансирования социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, утвержденным постановлением Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 19 декабря 2014 года № 500-п

	Показатели качества и оценка результатов предоставления социальной услуги
	показатели качества – предоставление услуги должно удовлетворить потребность получателя социальных услуг в обучении родственников навыкам общего ухода за ним.      Оценка результатов – удовлетворенность качеством предоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб

	Условия предоставления социальной услуги, в том числе условия доступности предоставления социальной услуги для инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности
	услуга предоставляется работником поставщика социальных услуг. Наличие и использование научно-методических и дидактических ресурсов по формам, методам и технологиям ухода за долго и/или тяжело больными людьми, лицами с ограниченными возможностями здоровья, в т. ч. детьми-инвалидами



4.3. Социально-педагогическое консультирование, включая диагностику и коррекцию

	Описание социальной услуги, в том числе ее объем
	организация работы по целенаправленному изменению  свойств и качеств личности педагогическими методами; оказание  специфической помощи  с целью обеспечения полноценного развития и функционирования личности. Услуга включает:
1. Выявление социально-педагогических проблем получателя социальных услуг их причин и условий.
2. Социально-педагогическое консультирование, обсуждение с ним этих проблем для раскрытия и мобилизации внутренних ресурсов и последующего решения существующих проблем.
3. Выявление и анализ социально-педагогических проблем, в том числе нарушений речи, слуха, мелкой моторики, способности к самообслуживанию, обучению, социальной активности.
4. Определение направлений педагогической коррекции (коррекция интересов и склонностей, самооценки, внутрисемейных отношений, социальной ситуации развития; формирование готовности к обучению; развитие социально приемлемых навыков и умений).
5. Выбор коррекционных методик, форм и методов работы с получателем социальных услуг.
6. Проведение социально-педагогической диагностики;
определение сроков проведения повторной диагностики

	
	
	время, затрачиваемое на оказание  услуги 1 раз
	периодичность оказания   услуги

	
	социально-педагогическое консультирование, включая диагностику и коррекцию
	35 мин.
	10 раз за период обслуживания

	Сроки предоставления социальной услуги
	на срок действия договора о предоставлении социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой предоставления социальных услуг

	Подушевой норматив финансирования социальной услуги
	подушевой норматив финансирования социальной услуги устанавливается в соответствии с Порядком утверждения тарифов на социальные услуги на основании подушевых нормативов финансирования социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, утвержденным постановлением Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 19 декабря 2014 года № 500-п

	Показатели качества и оценка результатов предоставления социальной услуги
	показатели качества – предоставление услуги должно обеспечить оказание квалифицированной и эффективной педагогической помощи, в которой нуждается получатель социальных услуг. Оценка результатов – удовлетворенность качеством предоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб

	Условия предоставления социальной услуги, в том числе условия доступности предоставления социальной услуги для инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности
	услуга предоставляется работником поставщика социальных услуг (социальный педагог). Наличие и использование научно-методических и дидактических ресурсов для проведения социально-педагогической диагностики особенностей личностного и социального развития получателя социальных услуг. Услуга предоставляется в специально оборудованном помещении. Услуга предоставляется в соответствии с рекомендациями, полученными в ходе проведения социально-педагогической диагностики


4.4. Формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга)

	Описание социальной услуги, в том числе ее объем
	предусматривает проведение занятий, направленных на выявление, формирование и развитие способностей, позитивных психических склонностей, социально значимых интересов и мотиваций получателя социальных услуг; формирование стремления к самопознанию, самоопределению, ответственного отношения к себе и другим; предусматривает проведение клубов по интересам, занятий кружковой работой

	
	
	время, затрачиваемое на оказание  услуги 1 раз
	периодичность оказания   услуги

	
	Формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга)
	30 мин.
	2 раза в неделю

	Сроки предоставления социальной услуги
	на срок действия договора о предоставлении социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой предоставления социальных услуг.

	Подушевой норматив финансирования социальной услуги
	подушевой норматив финансирования социальной услуги устанавливается в соответствии с Порядком утверждения тарифов на социальные услуги на основании подушевых нормативов финансирования социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, утвержденным постановлением Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 19 декабря 2014 года № 500-п

	Показатели качества и оценка результатов предоставления социальной услуги
	показатели качества – полнота и своевременность предоставления социальной услуги. Оценка результатов – удовлетворенность качеством предоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб

	Условия предоставления социальной услуги, в том числе условия доступности предоставления социальной услуги для инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности
	услуга предоставляется работником поставщика социальных услуг (квалифицированного работника). Наличие и использование научно-методических и дидактических ресурсов по соответствующей тематике. Наличие специально оборудованных в соответствии с требованиями санитарных правил помещений (мест) для проведения занятий. Услуга может предоставляться как индивидуально, так и в группах

















4.5. Организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия)

	Описание социальной услуги, в том числе ее объем
	предусматривает организацию и проведение культурных мероприятий (посещение театров, выставок, концертов, праздников, соревнований, организацию собственных концертов, выставок, спортивных соревнований и иных культурных мероприятий)

	
	
	время, затрачиваемое на оказание  услуги 1 раз
	периодичность оказания   услуги

	
	организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия)
	90 мин.
	2 раза в неделю

	Сроки предоставления социальной услуги
	на срок действия договора о предоставлении социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой предоставления социальных услуг

	Подушевой норматив финансирования социальной услуги
	подушевой норматив финансирования социальной услуги устанавливается в соответствии с Порядком утверждения тарифов на социальные услуги на основании подушевых нормативов финансирования социальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, утвержденным постановлением Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 19 декабря 2014 года № 500-п

	Показатели качества и оценка результатов предоставления социальной услуги
	показатели качества – предоставление услуги должно обеспечить удовлетворение социокультурных потребностей получателя социальных услуг, расширение кругозора, сферы общения, повышение творческой активности получателей социальных услуг. Оценка результатов – удовлетворенность качеством предоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб


	Условия предоставления социальной услуги, в том числе условия доступности предоставления социальной услуги для инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности
	услуга предоставляется работником поставщика социальных услуг (квалифицированными работниками). Наличие и использование научно-методических и дидактических ресурсов по проведению массовых культурных мероприятий. Услуга может предоставляться как индивидуально, так и в группах




[bookmark: _GoBack]

СТАНДАРТ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ, 


 


предоставляемых в полустационарной форме социального обслуживания 


 


поставщиками


 


социальных услуг в Ханты


-


Мансийском автономном округе 


–


 


Югре


 


 


4. Социально


-


педагогические услуги


 


 


 


4.1. Обучение родственников практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными 


получателями социальных услуг, получателями социальных услуг, имеющими ограничения 


жизнедеятельности, в том числе де


тьми


-


инвалидами


 


 


Описание социальной 


услуги, в том числе ее 


объем


 


предусматривает 


выяснение степени владения родственниками 


навыками общего ухода за получателем социальных услуг; 


наглядное 


обучение родственников практическим навыкам общего 


ухода за получат


елями социальных услуг, в выполнении которых у 


родственников возникают затруднения, медико


-


психологическим и 


медико


-


социальным знаниям; а


даптацию родственников к 


изменившимся условиям жизни и быта, использование их 


собственного потенциала в осуществлении о


бщего ухода за 


больным; оценку усвоения родственниками вновь приобретенных 


навыков общего ухода


 


 


время, 


затрачиваемое 


на оказание  


услуги 1 раз


 


 


периодичность 


оказания   


услуги


 


Обучение родственников 


практическим навыкам общего 


ухода за:


 


 


 


тяжелоболь


ными получателями 


социальных услуг; 


 


30 мин.


 


по мере 


необходимости


 


получателями социальных 


услуг, имеющими ограничения 


жизнедеятельности;


 


30 мин.


 


по мере 


необходимости


 


детьми


-


инвалидами


 


30 мин.


 


по мере 


необходимости


 


Сроки предоставления 


социальной усл


уги


 


н


а срок действия договора о предоставлении социальных услуг в 


соответствии с индивидуальной программой предоставления 


социальных услуг


 


Подушевой норматив 


финансирования 


социальной услуги


 


п


одушевой норматив финансирования социальной услуги 


устанавливае


тся в соответствии с Порядком утверждения тарифов на 


социальные услуги на основании подушевых нормативов 


финансирования социальных услуг в Ханты


-


Мансийском 


автономном округе 


–


 


Югре, утвержденным постановлением 


Правительства Ханты


-


Мансийского автономного ок


руга 


–


 


Югры от 


19 декабря 2014 года № 500


-


п


 


Показатели качества и 


оценка результатов 


предоставления 


социальной услуги


 


п


оказатели качества 


–


 


предоставление услуги должно удовлетворить 


потребность получателя социальных услуг в обучении 


родственников навыкам


 


общего ухода за ним.


 


     


Оценка результатов 


–


 


удовлетворенность качеством предоставляемой услуги, отсутствие 


обоснованных жалоб


 


Условия предоставления 


социальной услуги, в том 


числе условия доступности 


предоставления 


у


слуга предоставляется работником поставщика социальных услуг.


 


Наличие и использование научно


-


методических и дидактических 


ресурсов по формам, методам и технологиям ухода за долго и/или 


тяжело больными люд


ьми, лицами с ограниченными возможностями 




СТАНДАРТ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ,    предоставляемых в полустационарной форме социального обслуживания    поставщиками   социальных услуг в Ханты - Мансийском автономном округе  –   Югре     4. Социально - педагогические услуги       4.1. Обучение родственников практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными  получателями социальных услуг, получателями социальных услуг, имеющими ограничения  жизнедеятельности, в том числе де тьми - инвалидами    

Описание социальной  услуги, в том числе ее  объем  предусматривает  выяснение степени владения родственниками  навыками общего ухода за получателем социальных услуг;  наглядное  обучение родственников практическим навыкам общего  ухода за получат елями социальных услуг, в выполнении которых у  родственников возникают затруднения, медико - психологическим и  медико - социальным знаниям; а даптацию родственников к  изменившимся условиям жизни и быта, использование их  собственного потенциала в осуществлении о бщего ухода за  больным; оценку усвоения родственниками вновь приобретенных  навыков общего ухода  

 время,  затрачиваемое  на оказание   услуги 1 раз    периодичность  оказания    услуги  

Обучение родственников  практическим навыкам общего  ухода за:    

тяжелоболь ными получателями  социальных услуг;   30 мин.  по мере  необходимости  

получателями социальных  услуг, имеющими ограничения  жизнедеятельности;  30 мин.  по мере  необходимости  

детьми - инвалидами  30 мин.  по мере  необходимости  

Сроки предоставления  социальной усл уги  н а срок действия договора о предоставлении социальных услуг в  соответствии с индивидуальной программой предоставления  социальных услуг  

Подушевой норматив  финансирования  социальной услуги  п одушевой норматив финансирования социальной услуги  устанавливае тся в соответствии с Порядком утверждения тарифов на  социальные услуги на основании подушевых нормативов  финансирования социальных услуг в Ханты - Мансийском  автономном округе  –   Югре, утвержденным постановлением  Правительства Ханты - Мансийского автономного ок руга  –   Югры от  19 декабря 2014 года № 500 - п  

Показатели качества и  оценка результатов  предоставления  социальной услуги  п оказатели качества  –   предоставление услуги должно удовлетворить  потребность получателя социальных услуг в обучении  родственников навыкам   общего ухода за ним.         Оценка результатов  –   удовлетворенность качеством предоставляемой услуги, отсутствие  обоснованных жалоб  

Условия предоставления  социальной услуги, в том  числе условия доступности  предоставления у слуга предоставляется работником поставщика социальных услуг.   Наличие и использование научно - методических и дидактических  ресурсов по формам, методам и технологиям ухода за долго и/или  тяжело больными люд ьми, лицами с ограниченными возможностями 

